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Osoby bezdomne, szczegolnie w okresie zimowym potrzebujg pomocy, dlatego Straz Miejska i
Policja wspdlnie z pracownikami socjalnymi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, kontrolujg
miejsca przebywania i gromadzenia tych osdb na terenie miasta Elblgga.  Problematyka
zwigzang z osobami bezdomnymi Straz Miejska, Policja i inne instytucje zajmujg sie przez caty
rok. Jednak okres zimowy dla oséb bezdomnych jest szczegdlnie trudny, gdyz stwarza duze
zagrozenie utraty zdrowia i zycia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elblagu wraz ze Strazg Miejska i Policjg corocznie
ustalajg harmonogram wyjazddéw, w celu penetracji miejsc gromadzenia sie os6b bezdomnych.
Zespoty wyjazdowe rozpoczynajgc od listopada do marca wtacznie, kontrolujg rejony naszego
miasta, gdzie najcze$ciej mozna spotkaé osoby bezdomne, potrzebujace schronienia na zime
oraz cieptej odziezy i positku. W sytuacjach wyjatkowych — duze spadki temperatur — bedg
przeprowadzane wyjazdy dodatkowe.

Osobom bezdomnym, w chwili kontroli proponowane jest przewiezienie do placéwek, gdzie
moga uzyskaé pomoc i nocleg, jednak najczesciej odmawiajg one jakiejkolwiek pomocy i chcg
same radzi¢ sobie z wtasnymi problemami. Wowczas pozostaje tylko udzielenie im informaciji o
instytucjach pomocowych, miejscach noclegowych, jadtodajniach oraz punktach udzielania
pomocy rzeczowej, finansowej, prawnej i medyczne;.

Biorac pod uwage zapobieganie wypadkom zamarznieé, niezbedne jest prowadzenie akcji
informacyjnych, w ramach ktérych upowszechni sie i zwiekszy stopien wrazliwosci spoteczne;
na sytuacje oséb potrzebujacych.

Aby zapewni¢ wszystkim osobom bezdomnym i potrzebujacym mozliwo$¢ szybkiego dostepu
do informaciji, gdzie moga uzyskac¢ pomoc; na terenie wojewodztwa warminsko — mazurskiego
funkcjonuje bezptatna, catodobowa infolinia dla oséb bezdomnych, pod numerem telefonu 800
165 320.

Schronienie oraz pomoc w innej postaci, na terenie miasta Elblgga osoby bezdomne moga
znalez¢ w nizej wymienionych placéwkach:

- Dom dla Bezdomnych ul. Nowodworska 49;

- Pogotowie Socjalne ul. Krélewiecka;

- Os$rodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej — Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w
Ciagzy ul. Nowodworska 49;

- Polski Czerwony Krzyz PI. Stowianski 13-14;

- CARITAS Diecezji Elblgskiej ul. Zamkowa 17;

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Winna 9.
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